Ptlegeleitbild

Kern unseres Handelns ist die Individualitat und Selbstbestimmung des
einzelnen Menschen. Unser QualitatsmaBstab ist die Zufriedenheit des Bewohners
und Kunden.

Unseren gesellschaftlichen Beitrag leisten wir durch professionelle Pflege
und wirtschaftliche Kompetenz. Der Schlussel dazu sind unsere motivierten
Mitarbeiter, fur die Zuwendung und Respekt die Grundlage der Kommunikation
im Umgang mit den Bewohnern und Kunden ist.

Ressourcen und Fahigkeiten der Bewohner und Kunden erhalten und verbessern
wir durch eine aktivierende und fordernde Pflege. Durch vorausschauendes Denken
und Agieren sorgen wir fur Sicherheit und bewahren die Lebensqualitat.

Selbststéndigkeit achten, Geborgenheit schaffen und Unterstltzung leisten
- das sind die Grundlagen unseres Pflegeverstandnisses. Jedem Menschen
treten wir mit Wertschatzung und Achtung seiner Lebensgeschichte gegenuber.

Als Mitarbeiter bilden wir uns gezielt fort, um die personliche und fachliche
Weiterentwicklung voranzutreiben und hohe Qualitatsanspruche umzusetzen.
Unsere Pflege und Betreuung beinhalten die Einbeziehung anerkannter pflege-
wissenschaftlicher Kenntnisse.

Nur durch vertrauensvolle Zusammenarbeit mit Angehorigen und Betreuern
erreichen wir eine gute Ergebnisqualitat fur die Bewohner und Kunden. Unsere
Kooperation mit anderen Berufsgruppen gestalten wir partnerschaftlich.

Anerkennung von Leistung, Teamgeist und Freundlichkeit im Umgang pragen
unser Miteinander. Fihrungskrafte sind sich ihrer Vorbildfunktion bewusst und
zeichnen sich durch Verantwortungsbewusstsein und Transparenz aus.

Mein sicheres Zuhause. IQJRS dNd



